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А к к р е д и т а ц и я  о б е с п е ч и в а е т  

п е р е х о д  н а  м и р о в ы е  с т а н д а р т ы  

к а ч е с т в а  

В о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и я  

б е з о п а с н ы х  м е д и ц и н с к и х  у с л у г  

С о б л ю д е н и е  п р а в  п а ц и е н т а  

П о с т о я н н о е  с т р е м л е н и е  к  

у л у ч ш е н и ю  

С н и ж е н и е  р и с к о в  и  з а т р а т  

в р е м е н и  п а ц и е н т о в  

С а м о е  г л а в н о е ,  А к к р е д и т а ц и я  –  

э т о  д о в е р и е  с о  с т о р о н ы  

о б щ е с т в а  

Видение 

Создание системы аккредитации обеспечивающее 

качественное и безопасное здравоохранение в 

Казахстане  

Миссия  

Совершенствование системы аккредитации в 

здравоохранении через внедрение международных 

норм безопасности и качества для обеспечения 

высокой степени доверия у населения и повышения 

конкурентоспособности медицинских организаций 

“Accredo” – “Сенім білдіремін”! 

                       “Доверяю”! 

Наши достижения 

В 2013 году Центр аккредитации получил  

международное право от  ISQua обучать 

инспекторов для проведения 

аккредитации. 

 В 2013 году Центр аккредитации получил 

международную аккредитацию в  ISQua  

национальных стандартов для 

организаций, оказывающих амбулаторно-

поликлиническую помощь 

 В 2012 году Центр аккредитации получил 

международную аккредитацию в  

Международном обществе по качеству в 

здравоохранение (далее – ISQua)  

национальных стандартов для 

стационарных организаций. 

В 2017 году Центр аккредитации получил  

международное признание как 

аккредитующий орган  сроком на 4 года от 

International Society for Quality 

in Health Care (Международное 

Общество по Качеству в 

Здравоохранении, далее – ISQua). 
Бизнес – процесс  

 

«Аккредитация  

 

субъектов здравоохранения»     

Центр аккредитации РГП на ПХВ 

 «Республиканский центр Развития 

здравоохранения» МЗ РК  
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Бизнес – процесс «Аккредитация субъектов здравоохранения» 

 I. Самооценка 

портал ТД КООЗ МЗ РК 

Подача заявления и документов  

Рассмотрение документов на 

соответствие (5 рабочих дней) 

Оформление 

уведомления с 

обоснованным отказом 

Уведомление о 

проведение процедуры 

внешней комплексной 

оценки 

Внесение результатов в ИС 

СУКМУ, модуль «Самооценка» 

самостоятельно 
с привлечением 

экспертов 

Медицинская организация (МО) 

II. Внешняя комплексная оценка 

Аккредитующий орган 

Проведение процедуры внешней комплексной 

оценки 

Заполнение оценочных листов 

Внесение результатов в ИС СУКМУ, модуль 

«Аккредитация» 

Завершение ВКО 

Заключительное собрание с участием 

персонала медицинской организации по 

предварительным итогам аккредитации 
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Заседание комиссии 

Выдача свидетельства об 

аккредитации 
Проведение повторной 

ВКО 

Присвоение статуса «пре-аккредитация» 

Свидетельство об аккредитации не выдается 

III. Постаккредитационный мониторинг 

Анализ и оценка информации по медицинским 

организациям 

Отчет МО о выполнение плана 

корректирующих мероприятий по 

результатам ВКО 

Информация по индикаторам  из ЕТД 

Фокусная оценка медицинской 

организации при (выезд в МО): 

Заседание комиссии 

Отзыв свидетельства 

об аккредитации 

Изменение 

присвоенной 

категории 

Аккредитующий орган 

- вариант выбора 

- начало или завершение 

- переход к следующей процедуре (действию) 

Этапы 
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